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4.Powrót do domu: komfort powrotu. Istotne m.in.:
oznakowanie dróg, miejsca do odpoczynku.

2.Podróż i przyjazd: łatwość dotarcia do miejsca.
Istotne: dostępność transportu publicznego,
parkingów, ścieżek prowadzących do obiektu i
odpowiednie oznakowanie.

1.Decyzja o wizycie: zdobycie informacji o danym
miejscu. Istotne: kompletność i dostępność informacji
w różnych formatach, np. duży druk, PJM, audio.

3.Doświadczenie na miejscu: dostępność budynków,
miejsc, wydarzeń itp. .
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Przerwanie łańcucha dostępności na
którymkolwiek etapie powoduje, że dane miejsce,

przestrzeń, wydarzenie staje się niedostępne



Sprawdzanie dostępności architektonicznej

Zawsze zgodnie z logiką „łańcucha dostępności”:

 - Otoczenie budynku,
 - Strefa wejściowa na teren działki i do budynku,
 - Komunikacja pionowa,
 - Komunikacja pozioma,
 - Dostępność poszczególnych pomieszczeń,
 - Bezpieczeństwo i ewakuacja,
 - Informacja.



Otoczenie budynku
nierówne chodniki

niewłaściwe oznakowanie miejsca
parkingowego

Autor: Fundacja Katarynka Źródło: Standardy Dostępności Architektonicznej m.st. Warszawy



Strefa wejściowa do budynku

Nieskontrastowane drzwi
wejściowe

Autor: Fundacja Katarynka Autor: Fundacja Katarynka



Komunika pionowa - prawidłowo oznaczone schody

Źródło: Łódzki standard dostępności



Komunika pionowa - nieprawidłowo oznaczone schody
Schody skontrastowane nieprawidłowo

Nieprawidłowy sposób
zniwelowania różnicy

wysokości: niewygodne i
stromo położone szyny

Autor: Fundacja Katarynka
Autor: Fundacja Katarynka



Winda - dźwig osobowy

Źródło: Łódzki standard dostępności Źródło: Łódzki standard dostępności



Autor: Fundacja Katarynka Autor: Fundacja Katarynka

Dotykowe ścieżki prowadzące i pola uwagiDotykowe ścieżki prowadzące 

Komunikacja pozioma – dobre praktyki



Autor: Fundacja Katarynka Autor: Fundacja Katarynka

Zbyt słabo
skontrastowane
korytarz i schody

Błyszcząca
powierzchnia ścian i
drzwi powodująca

olśnienie i
utrudniająca

poruszanie się w
przestrzeni

Komunikacja pozioma - przykładowe bariery



Autor: Fundacja Katarynka Autor: Fundacja Katarynka

Poczekalnia dla klientów
Sala obsługi klientów: niskie blaty, krzesła,

czytelna informacja

Dostępność przestrzeni/pomieszczeń



 - rodzaj budynku (liczbę kondygnacji, parametry dróg ewakuacyjnych, rodzaje
stosowanych systemów powiadamiania), 
 - liczbę osób z niepełnosprawnościami mogących podlegać ewakuacji, 
 - rodzaj i stopień ich niepełnosprawności (aby określić sposób ich ewakuacji,
liczbę sprzętu do ewakuacji oraz liczbę osób asystujących, odpowiedzialnych za
pomoc w ewakuacji danej osoby). 

Procedury ewakuacji – co należy wziąć
pod uwagę?



Autor: Fundacja Katarynka

Ewakuacja osób ze szczególnymi potrzebami

Sprzęty ewakuacyjne: materac i krzesła



Informacja

Autor: Fundacja Katarynka

Informacja o ułatwieniach
dostępnych na Dworcu
Głównym we Wrocławiu



Podsumowanie 

Przerwanie łańcucha dostępności na którymkolwiek
etapie powoduje, że dane miejsce, przestrzeń,

wydarzenie, staje się niedostępne.

Sprawdzanie dostępności architektonicznej obejmuje: otoczenie
budynku,strefę wejściową na teren działki i do budynku, komunikacja

pionową, komunikację poziomą, dostępność poszczególnych
pomieszczeń, bezpieczeństwo i ewakuację, informację



kierowany do mikro, małych, średnich i dużych firm

w 100% finansowany z Funduszy Europejskich

przeprowadzany na terenie całej Polski

nasze szkolenia są całkowicie bezpłatne

realizowany od od 1 stycznia 2025 do 31 grudnia 2027

O projekcie



zyskzdostepnosci.pl

rekrutacja@zyskzdostepnosci.pl

+48 537 308 932

Zysk z Dostepności
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